Politica de Privacidade

1. OBJETIVO

Esta Politica estabelece as orientagdes gerais para a protecdo de dados pessoais dentro do ambiente corporativo do controlador REGISTRO
CIVIL DAS PESSOAS NATURAIS QUARTA CIRCUNSCRICAO DA CAPITAL, inscrito no CNPJ sob o n° 02.687.542/0001-00,
CNS 09.325-2, doravante aqui denominado “CONTROLADOR’, quando da execugéo de suas operagdes de coleta, manuseio, compartilhamento,
armazenamento e eliminacédo de informagdes que podem estar relacionadas a pessoas fisicas identificadas e/ou identificaveis (“Dados Pessoais”),

com vistas a:
e estar em conformidade com as leis e regulamentac¢des aplicaveis de protecdo de Dados Pessoais e seguir as melhores praticas;
e proteger os direitos dos integrantes, clientes, fornecedores e parceiros contra os riscos de violagées de Dados Pessoais;
e ser transparente com relagdo aos procedimentos do CONTROLADOR no Tratamento de Dados Pessoais; e

e promover a conscientizagcdo em toda o CONTROLADOR em relacéo a protecdo de Dados Pessoais e questdes de privacidade.

2. PUBLICO-ALVO

Essa politica se aplica a todos os colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros residentes no territério brasileiro ou no exterior desde que

possuam relacionamento com o CONTROLADOR.

Qualquer legislagdo aplicavel as diferentes regides, nas quais a companhia atua, devem prevalecer caso estejam ou venham estar em conflito com

esta Politica.

3. DEFINICOES

Seguem abaixo as definicdes dos termos utilizados nesta Politica.

Anonimizagao Processo e técnica por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacdo, direta

ou indireta, a um individuo. Dado anonimizado néo é considerado Dado Pessoal.

Controlador Pessoa juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao

Tratamento de Dados Pessoais

Dado Pessoal Qualquer informagéo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel, que pode
ser identificada, direta ou indiretamente, por referéncia a um identificador como nome,
numero de identificacdo, dados de localizag&o, identificador on-line ou a um ou mais fatores
especificos a identidade fisica, fisiologica, genética, mental, econdmica, cultural ou social

dessa pessoa natural

Dado Pessoal Sensivel Todo Dado Pessoal que pode gerar qualquer tipo de discriminagéo, como por exemplo os
dados sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato
ou a organizagao de carater religioso, filosoéfico ou politico, dado referente a satde ou a vida

sexual, dado genético ou biométrico.
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DPO / Encarregado de Protecao de Dados

O individuo designado como encarregado formal/oficial de protegcdo de dados, conforme
previsto nas leis de protegdo de dados, tais como GDPR e LGPD, para um determinado

territério. O DPO pode ser um integrante ou uma pessoa terceirizada.

LGPD Legislagdo brasileira n® 13.709/2018, comumente conhecida como Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais, que regula as atividades de Tratamento de Dados Pessoais e que também
altera os artigos 7° e 16 do Marco Civil da Internet.

Operador Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o Tratamento de Dados

Pessoais em nome do Controlador.

Seguranga da Informacao — Sl

Area responsavel por proteger a integridade, disponibilidade e confidencialidade dos
sistemas de Tl e deve implementar as medidas adequadas para alcangar este objetivo,
sendo o apoio técnico do Lider de Privacidade Corporativo e responsavel pelas questdes

relacionadas as medidas técnicas e administrativas.

Titular de Dados

Pessoa natural singular identificada ou identificavel a quem se refere um Dado Pessoal

especifico.

Tratamento de Dados Pessoais

4. PRINCIPIOS DE PROTECAO DE DADOS

Qualquer operagdo ou conjunto de operagdes efetuadas sobre Dados Pessoais ou sobre
conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a
coleta, o registo, a organizagao, a estruturacdo, a conservagao, a adaptagao ou alteragéo, a
recuperagdo, a consulta, a utilizagéo, a divulgagao por transmissao, difusdo ou qualquer
outra forma de disponibilizagdo, a comparagéo ou interconexao, a limitagdo, o apagamento

ou a destruicao.

A instituicdo determina que todos os dados utilizados no processamento devem estar em conformidade com a LGPD.

O artigo 7° da LGPD prevé que o tratamento de dados pessoais podera ser realizado nas seguintes hipoteses:

1. mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

2. para o cumprimento de obrigag&o legal ou regulatéria pelo controlador;

3. quando necessario para a execugdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular,

a pedido do titular dos dados;

4. para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse Ultimo nos termos da Lei n? 9.307, de 23 de

setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

5. para a protegéo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

6. quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e

liberdades fundamentais do titular que exijam a protegdo dos dados pessoais; ou

7. para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagao pertinente.

Observa-se, por fim, que o processamento deve garantir uma adequada seguranga dos dados pessoais, incluindo a contramedida de

processamento ndo autorizado ou ilegal, perda acidental, destruicdo ou danos, deve sempre utilizar técnicas apropriadas ou as

medidas organizacionais.

5. DIRETRIZES

A Gestao dos Dados, conforme esta Politica, é de responsabilidade de todos os colaboradores, prestadores e coligadas, nos limites das
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atribuicdes de cada area envolvida.

A Gestéo se dara, conforme atribuices descritas no item “principais papéis e responsabilidades desta Politica, nos Ambientes declarados

Informacionais, Analiticos e entre outros”, a partir da execugdo de processos e monitoramentos descritos abaixo:
1. Esta politica deve ser revista no minimo anualmente;

2. Em qualquer observagido ou constatacdo de ndo aderéncia a essa politica, deve ser informado imediatamente ao DPO ou

Encarregado de Protegcdo de Dados como assim definido pela respectiva Lei Geral de Protegado de Dados; e

3. Observar na Lei Geral de Protecdo de Dados a Sancgéo Il — Das Boas Praticas e da Governanga.

6. PRINCIPAIS PAPEIS E ATRIBUICOES

O DPO ou Encarregado de Protegdo de Dados, como assim definido pela respectiva Lei Geral de Protegdo de Dados é pessoa indicada pelo
controlador e operador para atuar como canal de comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecéo de

Dados (ANPD). Além do mais, € o responsavel pela gestdo conjunta de politica e procedimentos, relativas a Gestdo de Dados.

7, POLITICA

O processamento deve ser transparente, licito, justo e devera manter registros nos sistemas envolvidos, e os acessos aos dados devem ser:
1. Revisados anualmente;

2. Os titulares de dados tém o direito de acesso aos seus dados pessoais e quaisquer solicitagdes feitas para a empresa e sem demora, conforme
Art. 20 da LGPD; e

3. Devem ser providos de forma clara e transparente os dados dos titulares, conforme § 1°.
7.1 PRINCIPIOS DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Esta se¢ao descreve os principios que devem ser observados na coleta, manuseio, armazenamento, divulgagcdo e Tratamento de “Dados Pessoais”
pela empresa para atender aos padrdes de protegdo de dados no ambito corporativo e estar em conformidade com a legislagéo e regulamentacdo

aplicaveis nos respectivos paises onde tiver operagdo ou atividade comercial.
7.2 LEGALIDADE, TRANSPARENCIA E NAO DISCRIMINACAO

A companhia trata os Dados Pessoais de forma justa, transparente e em conformidade com legislagcéo e regulamentacéo aplicaveis.

O CONTROLADOR somente trata Dados Pessoais quando o proposito/finalidade do Tratamento se enquadra em uma das hipéteses legais
permitidas, sendo certo que os Titulares de Dados devem ser informados sobre a razéo e a forma pela qual seus Dados Pessoais estdo sendo

tratados antes ou durante a coleta:
e necessidade para a execugao de um contrato do qual o titular dos dados é parte;
e exigéncia decorrente de lei ou regulamento ao qual a companhia esta sujeita;
e interesse legitimo pelo Tratamento, hipétese na qual tal interesse legitimo serd comunicado previamente; e
e necessidade de prover ao titular dos dados o exercicio regular de direito em processo judicial, administrativo ou arbitral.

Quando o Tratamento de Dados Pessoais ndo se enquadrarem nas hipéteses acima, a companhia deve obter o consentimento dos titulares dos
dados para o tratamento de seus dados pessoais, e assegurar que este consentimento seja obtido de forma especifica, livre, inequivoca informada. A
companhia deve coletar, armazenar e gerenciar todas as respostas de Consentimento de maneira organizada e acessivel, para que a comprovacéao

de consentimento possa ser fornecida quando necessario.

Da mesma forma, o Titular de Dados deve ter a possibilidade de retirar o seu consentimento a qualquer momento com a mesma facilidade que Ihe foi
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fornecido.
Em algumas circunstancias a companhia também pode ser obrigada a tratar Dados Pessoais Sensiveis, envolvendo, mas néo limitado a:
e dados relacionados a saude ou a vida sexual;
e dados genéticos ou biométricos vinculados a uma pessoa fisica;
e dados sobre orientacao sexual;
e dados sobre condenagdes ou ofensas criminais;
e dados que evidenciem a origem racial ou étnica, opinides politicas, crencas religiosas ou filoséficas; e

e dados referentes a convicgéo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagéo de carater religioso, filoséfico ou politico.

O Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis é proibido, exceto nos casos especificos descritos abaixo, nos quais deverao ser observados padroes

de seguranca mais robustos do que os empregados aos demais Dados Pessoais:
e quando for necessario para o cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria;

e quando for necessério para o exercicio regular de direitos como, por exemplo, defesa ou proposicdo de agdes judiciais ou administrativas ou

arbitrais;

e quando for necessario para o cumprimento de obrigagdes e o exercicio de direitos em matéria de emprego, previdéncia social e protecao

social;
e para protecdo a vida ou a incolumidade fisica do Titular do Dado incluindo dados médicos com fins preventivos, ocupacional;
e para fins de promogédo ou manutenc¢éo de igualdade de oportunidades entre pessoas de origem racial ou étnica diferente,
e quando o Titular dos Dados tiver dado o seu Consentimento explicito, de acordo com a legislacéo e regulamentacgao aplicaveis; e

e quando o Tratamento for relativo a condenacdes penais e infragdes ou a medidas de protegdo relacionadas sera efetuado sob o controle da
autoridade publica ou quando o Tratamento for autorizado pela legislagcdo da Unido ou de um Estado-Membro que preveja as salvaguardas

adequadas para os direitos e liberdades dos Titulares de Dados Pessoais.

7.3 LIMITACAO E ADEQUACAO DA FINALIDADE

O Tratamento de Dados Pessoais deve ser realizado de maneira compativel com a finalidade original para a qual os Dados Pessoais foram
coletados, ndo podendo ser coletados com um proposito e utilizados para outro. Quaisquer outras finalidades devem ser compativeis com a razéo

original para qual os Dados Pessoais foram coletados.

O acesso as informagdes pessoais coletadas é extremamente restrito as pessoas autorizadas e envolvidas no processamento para a qual a

finalidade coletada.

7.4 NECESSIDADE (MINIMIZAGAO DOS DADOS)

O CONTROLADOR somente pode tratar Dados Pessoais na medida em que seja necessario para atingir um propoésito especifico, este € o principio
da minimizagédo de dados. O compartilhamento de Dados Pessoais com outra area ou outra empresa deve considerar este principio, s6 podendo ser

compartilhados quando tenham um amparo legal adequado.

7.5 DADOS COLETADOS PARA CONTRATAGAO

1. O CONTROLADOR somente coletara os dados pessoais necessarios dos candidatos, para a finalidade de contratagdo, quando este partir de
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anuncios de vagas disponibilizados, podendo assim se utilizar das hipdteses de tratamento, procedimentos preliminares a execucéo de contrato

e/ou legitimo interesse, em seu artigo 7.

2. Todos os curriculos entregues fisicamente ou eletronicamente por parte do titular, sem que haja por parte do CONTROLADOR a

disponibilizagéo de vagas, estara justificado na hipétese de tratamento como consentimento. definido em artigo 7, inciso I.

3. Todos os curriculos ndo aprovados em processo seletivo, serdo preservados por tempo indeterminado para composi¢do de banco de talento,
para futuras entrevistas de vagas de emprego. O CONTROLADOR se compromete em adotar todas as medidas seguranca suficiente para

garantir que pessoas nao autorizadas ndo tenham acesso aos respectivos dados.

4. Todos os curriculos selecionados a descarte, serdo descartados de forma segura conforme definido na politica de descarte, obedecendo sua

tabela de temporalidade.

7.6 DADOS TRATADOS PARA FINALIDADES FINANCEIRAS

O CONTROLADOR, trata os dados de seus clientes para execucdo contratual na emisséo cobranga bancaria referente aos servigos contratados e

prestados.

7.7 EXATIDAO (QUALIDADE DOS DADOS)

O CONTROLADOR adota medidas razodveis para assegurar que quaisquer dados pessoais em sua posse sejam mantidos precisos, atualizados em
relagdo as finalidades para as quais foram coletados, sendo certo que deve ser possibilitado ao Titular do Dado Pessoal a possibilidade de se

requerer a exclusao ou correcao de dados imprecisos ou desatualizados.

7.8 OBRIGACAO LEGAL REGULARORIA

O CONTROLADOR possui como base principal o cumprimento de obrigacédo legal ou regulatéria conforme descrito na lei 8.935/94.

O CONTROLADOR por obrigacéo, necessita compartilhar seus dados com: COAF, RCTO, CESDI, CEP, CENSEC e CNISP [1].

7.9 RETENGCAO E LIMITAGAO DO ARMAZENAMENTO DE DADOS

Todos os dados coletados, assim como também os documentos, serdo armazenados por tempo necessario para o cumprimento da finalidade para a

qual foram coletados, salvo quando necessario para o cumprimento de obrigatoriedade regulatéria.

Cada categoria de documento possui seu prazo definido na tabela de temporalidade.

7.10 INTEGRIDADE E CONFIDENCIALIDADE (LIVRE ACESSO, PREVENGAO E SEGURANCA)

O CONTROLADOR adota medidas técnicas e administrativas necessarias e apropriadas para proteger os Dados Pessoais contra o Tratamento nao
autorizado ou ilegal, bem como contra a perda acidental, destruicdo ou danos. O Tratamento de Dados Pessoais também deve garantir a devida

confidencialidade.

7.11 RESPONSABILIZAGAO E PRESTAGAO DE CONTAS
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O CONTROLADOR ¢ responsavel e deve demonstrar o cumprimento desta Politica, assegurando a implementacédo de diversas medidas que

incluem, mas néo se limitam a:
e garantia de que os Titulares dos Dados Pessoais possam exercer os seus direitos conforme descritos na Se¢éo 5.5 deste Documento;

e registro de Dados Pessoais, incluindo: o registro de atividades de Tratamento de Dados Pessoais, com a descri¢cdo dos propdsitos/finalidades

desse Tratamento, os destinatarios do compartilhamento dos
e informagdes sobre Dados Pessoais e os prazos pelos quais O CONTROLADOR deve reté-los;
e registro de incidentes de Dados Pessoais e violacdes de Dados Pessoais;

e garantia de que os Terceiros que sejam Processadores de Dados Pessoais também estejam agindo de acordo com esta Politica e com a

legislacado e regulamentacéo aplicaveis;
e garantia de que O CONTROLADOR, quando requerido, registre junto a Autoridade Supervisora aplicavel um Encarregado de Dados ou DPO; e

e garantia de que O CONTROLADOR esteja cumprindo todas as exigéncias e solicitagdes de qualquer Autoridade de Supervisdo a qual esteja

sujeita.

8. INFORMAGCOES COMPLEMENTARES

Todos os dados pessoais processados, deve ser feito em uma das seguintes andlises de bases legais: autorizagdo, contrato, obrigacéo legal, de

interesses vitais, publico ou interesses legitimos:
1. A areas devem observar a adequacao legal, e realizar o registro do tratamento do dado;

2. O consentimento deve ser armazenado no mesmo sistema ou em algum outro que possa ser de facil acesso,
conforme - Art. 52- Xll e Art. 82- § 1% e

3. Em qualquer momento os titulares dos dados podem revogar os acessos, mediante as bases legais ou outras que
subsidie as demais atividades, conforme Art. 82 - § 2% e Art. 18.

9. MINIMIZAGAO DE DADOS

A companhia aplica o principio da necessidade, conforme Art. 6 Ill, em todas suas atividades de tratamento de dados, garantindo assim que somente

os dados necessarios sejam coletados para a execucao de suas finalidades.

10. REGRAS DETERMINANTES

A companhia tomara medidas razodaveis para garantir que os dados dos titulares coletados estejam sempre atrelados a necessidade e apoiados nas

bases legais permissivas para tanto, conforme Artigos 72, 8° 11 e 14 de LGPD.

11. ARMAZENAMENTO OU DELECAO

Para garantir que os dados pessoais ndo serdo conservados durante mais tempo do que o necessario, este armazenamento deve estar apoiado nas

bases legais.

O armazenamento dos dados pessoais pode decorrer pela permanéncia do contrato em vigor e deve estar explicita a delecdo apds o término do

interesse entre as partes.
Este item observa a Lei Geral de Protecao de dados Secgéao IV da respectiva lei.
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12. SEGURANCA

o &~ w Db

10.

. Dever dos funcionarios de garantir que os dados pessoais sdo armazenados de forma segura, utilizando-se medidas protetivas, bem como:

O acesso a dados pessoais devera ser limitado as pessoas que precisam de acesso e ndo é autorizado o compartilhamento das informagoes;
Quando dados pessoais s@o apagados, isso deve ser feito com seguranca, de tal forma que os dados se tornem irrecuperaveis; e
O backup e solugdes de recuperagdo de desastres deve seguir o procedimento “backup para recuperagao”.

O CONTROLADOR esta comprometida com a implementagdo dos padrdes de Seguranga da Informagéo e com a protegdo de Dados Pessoais

com vistas a garantir o direito fundamental do individuo & autodeterminagéo da informagéo.

A confidencialidade, integridade e disponibilidade, bem como autenticidade, responsabilidade e néo repudio séo objetivos a serem perseguidos

para a seguranga dos Dados Pessoais.

Todos os Integrantes com acesso a dados pessoais estdo obrigados aos deveres de confidencialidade dos Dados Pessoais mediante a

anuéncia no Codigo de Conduta do CONTROLADOR e periodicamente quando necessario.

Ao implementar novos processos, procedimentos ou sistemas que envolvam o Tratamento de Dados Pessoais, O CONTROLADOR deve
adotar medidas para garantir que as regras de Privacidade e Protecdo de Dados sejam adotadas desde a fase de concepgdo até o

lancamento/implantacéo destes projetos.

Cada Sociedade/Filial Controlada do CONTROLADOR é o Controlador dos Dados Pessoais em sua respectiva regido ou empresa, sendo
necessdria a nomeagdo de um responsavel por garantir que os Dados Pessoais estejam sendo tratados de forma correta e de acordo com a
legislacdo e regulamentacdo aplicaveis naquela regido. Em determinadas circunstancias, uma Filial Controlada do CONTROLADOR pode atuar

como Processadora de outra. Nestes casos, a Processadora é obrigada a seguir a orientagao de quem esté atuando como Controladora.

Quando os Dados Pessoais forem tratados em paises diferentes de onde foram coletados, a legislagdo e regulamentacdo aplicaveis a
transferéncia internacional de dados de cada pais devem ser observadas. O CONTROLADOR deve garantir a existéncia e atualizagéo de

contratos de transferéncia internacional de Dados Pessoais.

13. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

O CONTROLADOR esta comprometida com os direitos dos Titulares de Dados Pessoais, os quais incluem:

e ainformagdo, no momento em que os Dados Pessoais sdo fornecidos, sobre como seus Dados Pessoais serdo tratados;

a informagao sobre o Tratamento de seus Dados Pessoais e 0 acesso aos Dados Pessoais que O CONTROLADOR detenha sobre eles;
a correcdo de seus Dados Pessoais se estiverem imprecisos, incorretos ou incompletos;

a exclusao, blogueio e/ou anonimizagdo de seus Dados Pessoais em determinadas circunstancias (“direito de ser esquecido”). Isso pode incluir,
mas nao se limita a, circunstancias em que ndo é mais necessario que O CONTROLADOR retenha seus Dados Pessoais para os propésitos

para os quais foram coletados;
a restricao do Tratamento de seus Dados Pessoais em determinadas circunstancias;
opor-se ao Tratamento, se o Tratamento for baseado em legitimo interesse

a retirar o Consentimento a qualquer momento, se o Tratamento dos Dados Pessoais se basear no Consentimento do individuo para um

proposito especifico;

a portabilidade dos Dados Pessoais a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisi¢ao expressa em determinadas circunstancias;

a revisao das decisdes tomadas unicamente com base em Tratamento automatizado de Dados Pessoais; e

a apresentacdo de queixa a CONTROLADOR ou a Autoridade de Protecdo de Dados aplicavel, se o Titular dos Dados Pessoais tiver motivos
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para supor que qualquer um de seus direitos de protecao de Dados Pessoais tenha sido violado.

14. PRESTADORA DE SERVICOS TERCEIRIZADOS

Os prestadores de servigos terceirizados que tratem Dados Pessoais sob as instrucdes do  CONTROLADOR, estao sujeitos as obrigagdes impostas
aos processadores de acordo com a legislagdo e regulamentacéo de protecdo de Dados Pessoais aplicaveis. O CONTROLADOR deve assegurar
que no contrato de prestacdo de servico sejam contempladas as clausulas de privacidade que exijam que o Processador de Dados terceirizado
implemente medidas de seguranga, bem como controles técnicos e administrativos apropriados para garantir a confidencialidade e seguranga dos
Dados Pessoais e especifiguem que o Processador estd autorizado a tratar Dados Pessoais apenas quando seja formalmente solicitado pelo

CONTROLADOR.

Nos casos em que o prestador de servigos estiver localizado fora do pais em que o Dado Pessoal foi coletado, as clausulas contratuais padrao deve
ser incluidas no contrato de protecdo de Dados Pessoais como um Anexo para garantir que as devidas salvaguardas exigidas pela legislagéo e

regulamentacéo aplicaveis de protecdo de Dados Pessoais.

15. VIOLACAO

No caso de violagdo de seguranga que leve a destruicdo acidental ou ilegal, perda, alteracéo, divulgagdo nédo autorizada ou acesso a dados
pessoais, a companhia devera prontamente avaliar o risco para os direitos e liberdades das pessoas e, se apropriado, informar essa violagao a

autoridade competente.

Todos os incidentes e potenciais violagdes de dados devem ser reportadas ao Lider de Privacidade Corporativo e/ou DPO/Encarregado de Protegao

de Dados Pessoais.

O Encarregado de Protegdo de Dados devera avalizar o fato ocorrido, afim de identificar a necessidade de reportar 8 ANPD e aos titulares de dados

que tiveram seus dados pessoais envolvidos neste evento.

Todos os Integrantes devem estar cientes de sua responsabilidade pessoal de encaminhar e escalonar possiveis problemas, bem como de denunciar

violagdes ou suspeitas de violagdes de Dados Pessoais assim que as identificarem.

No momento em que um incidente ou violagdo real for descoberto, é essencial que os incidentes sejam informados e formalizados de forma
tempestiva. Violagdes de Dados incluem, mas nédo se limitam a qualquer perda, exclusdo, roubo ou acesso nao autorizado de Dados Pessoais
controlados ou tratados pelo CONTROLADOR.

Este item da politica observa a Lei Geral de Protecido de Dados Secéo Il — Da Responsabilidade.

16. AUDITORIAS DE PROTEGCAO DE DADOS

O CONTROLADOR deve garantir que existam revisdes periddicas a fim de confirmar que as iniciativas de Privacidade, seu sistema, medidas,
processos, precaugdes e outras atividades incluindo o gerenciamento de protecdo de Dados Pessoais sdo efetivamente implementados e mantidos e

estdo em conformidade com a legislagédo e regulamentacéo aplicaveis.

17. NORMAS EXTERNAS RELACIONADAS E OUTRAS REGENCIAS DE MERCADO

o LEI N2 12.965 - Marco Civil: Tem como objetivo precipuo oferecer seguranga juridica aos usuarios da rede, sejam
eles internautas, empresas, provedores e Administragdo Publica.

+ Resolugao n? 4.658 BACEN: Trata sobre seguranga cibernética e sobre os requisitos para a contratagcdo deservigos
de processamento e armazenamento de dados e de computagdo em nuvem. Lei 105/01 - Leio de sigilo Bancario.
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o LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados — 13.709/2018.
e 27001 — Security Foundation.
o NIST - National Institute of Standards and Technology.
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